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CONSEJO MUNICIPAL DE BIENESTAR SOCIAL Y FAMILIAS DEL AYUNTAMIENTO DE FUENGIROLA 

Acta de Reunión de fecha 19 de Febrero de 2020 

 

Asistentes:  

 

Dª Ana Mª Mula Redruello, Alcaldesa y Presidenta del Consejo 
Dª Rocío Rodríguez González, Concejala de Bienestar Social y Familias y Vicepresidenta del Consejo 
D. Rodrigo Romero Morales, Primer Teniente Alcalde 
Dª Carmen Díaz Martín, Concejala de Educación, Mercados y Área de Formación y Orientación 
D. José Manuel Martín López, Concejal de Juventud 
D. Jesús Baranco Romero, de Área Bienestar Social y de Empleo y Formación 
D. Fco. Javier Pérez Gámez, Director de Bienestar Social 
Dª Mª José Cano Martín, Coordinadora de las UTS de Bienestar Social 
Dª Reyes Cifrián Guerrero, Psicóloga de Bienestar Social 
D. Moisés Pérez Durán, Trabajador Social de Bienestar Social, UT1 
Dª Estefanía Vega Peláez, Trabajadora Social de Bienestar Social, UT3 
Dª Cristina Pfeiffer Ucha, Trabajadora Social de Bienestar Social, UT4 
Dª Milagros Cabas, Trabajadora Social de Bienestar Social, UT5 
Dª Virginia Moriel, Trabajadora Social de Bienestar Social, UT7 
Dª Esther Torrecilla Torregrosa, Trabajadora Social de Bienestar Social, UT8 
Dª Belén Miranda, Trabajadora Social de Bienestar Social, Apoyo UTS 
Dª Paula Conejo, Trabajadora Social del Equipo de Tratamiento Familiar 
D. Javier Cerezuela, Trabajador Social del Programa “Fuengirola ante las drogas” 
Dª Mª José Moreno Morero, Secretaria del Consejo 
D. Javier Herrera Lamas, Tesorero de ADIMI (Asociación de Personas con Discapacidad de Mijas) 
Dª Paloma Gómez, Vicepresidenta de AECC (Asociación Española Contra el Cáncer) 
Dª Eva Fernández, Trabajadora Social de AECC 
Dª Francisca Lebrón, Presidenta de AFA (Asociación de Familiares y Enfermos de Alzheimer) 
Dª África Fontcuberta, Trabajadora Social del AFA 
Dª Antonia Mª Bocanegra Sánchez, Delegada de AFESOL (Asociación de Familiares y Personas con 
Enfermedad Mental Costa del Sol)  
Dª Mercedes Cortés Lara, Trabajadora Social de Alternativa 2 
Dª Mª Mercedes González Estévez, Presidenta de APAFFER (Mujeres con Fibromialgia y Fatiga 
Crónica) 
Dª Laura de Cobellis, Técnico de Proyecto de APAFFER 
D. Eufemio García, Vicepresidente de la Asociación Autismo Fuengirola y Mijas 
D. Ramón Ramón, Presidente de la Asociación de Jubilados 
Dª Mª Claudia Hernández Vargas, Presidenta de Cruz Roja de Fuengirola 
Dª Gema Bustos Quintana, Trabajadora Social de Cruz Roja de Fuengirola 
Dª Gloria Uribe Cifuentes, Directora de LUXMUNDI 
Dª Gloria Fernández, Vocal Responsable de la Sede de Fuengirola de Málaga Acoge 
Dª Rosalía Cuenca, Trabajadora Social de la Sede de Fuengirola de Málaga Acoge 
Dª Maite Lucas, Vicepresidenta de la Asociación Mujeres Internacional de la Costa del Sol 
D. Francisco García Soriano, Director de ONCE Fuengirola 
Dª Asunción Sobrino Fernández, Coordinadora del proyecto en Fuengirola y vocal RED MADRE en 
Málaga. 
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ORDEN DEL DÍA DE LA REUNIÓN DEL CONSEJO DE BIENESTAR SOCIAL  

 

1.- APROBACIÓN DEL ACTA ANTERIOR 

2.- PRESENTACIÓN DEL EQUIPO DE TRABAJADORES SOCIALES 

3.- MODIFICACIÓN DE ARTÍCULO 3 APARTADO F DE LOS ESTATUTOS DE CONSEJO DE BIENESTAR 

SOCIAL DEL AYUNTAMIENTO DE FUENGIROLA. 

4.- INFORMAR DE LOS ACUERDOS DE LA REUNIÓN DE COORDINACIÓN DE  LAS ENTIDADES QUE 

PARTICIPAN EN EL REPARTO DE ALIMENTOS Y CAMPAÑA DE NAVIDAD. 

5.- INFORMACIÓN DE LAS ACTIVIDADES DE LAS ENTIDADES Y ASOCIACIONES. 

6.- SEMANA SOCIAL 

7.- PLAN MUNICIPAL DE VOLUNTARIADO 

8.- RUEGOS Y PREGUNTAS 

  

 

Siendo las 09.14h de la mañana de miércoles 19 de febrero de 2020, se abre la sesión del Consejo 

Municipal de Bienestar Social y Familias en el Salón Real del Ayuntamiento de Fuengirola. 

 

La Sr. Alcaldesa toma la palabra dando la bienvenida y dando paso al punto uno del Orden del día. 

 

1.- APROBACIÓN DEL ACTA ANTERIOR  

 

Dª Ana Mula pregunta si alguien tiene alguna consideración antes de aprobar el acta anterior.  

 

Se corrigen algunas erratas quedando como se indica a continuación:  

 

Se sustituye CEAC por FEAS, cuando Dª Mª Claudia Hernández de Cruz Roja habla de la procedencia 

de los Alimentos. 

 

Dª Asunción de RED MADRE coordina el proyecto en Fuengirola y es vocal de la provincia de Málaga.  

 

D. Ramón Ramón presidente de la Asociación de Jubilados hace una matización solicitando que se 

utilice el correo de la Asociación para enviar la información y no el que se ofreció en un principio.  

 

Dicho lo cual se aprueba el acta anterior sin más consideraciones y se pasa al punto 2  
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2.- PRESENTACIÓN DEL EQUIPO DE TRABAJADORES SOCIALES  

 

Dª Ana Mula comenta que como se dijo en la Comisión anterior es aconsejable que todas las 

asociaciones tengan conocimiento de quienes son los trabajadores sociales de Servicios Sociales, los 

cuales hacen un trabajo duro y en silencio. Es importante que todos sepan quienes son. Da la palabra 

a D. Javier Pérez, Director del Área de Bienestar Social para que haga la presentación.  

 

El Director del Área comienza explicando que siguiendo las peticiones de muchas de las asociaciones 

de ponerles cara a los trabajadores sociales para que la coordinación sea más fácil se ha procedido a 

presentarlos y a realizar un breve resumen de la organización.  

 

Explica que los Servicios Sociales Comunitarios son la puerta de entrada para acceder a los distintos 

programas que existen en Servicios Sociales, y el trabajador social es como, haciendo un símil, el 

médico de cabecera en el Centro de Salud.  

 

Informa que los Servicios Sociales están divididos en ocho zonas o unidades de trabajo social (UTS), 

dentro del municipio de Fuengirola y cada zona tiene un trabajador social:  

 

Zona oeste UTS 1: D. Moisés Pérez Durán  

Zona parte del Centro, Cmno. Coín y aledaños UTS 2: Dª Belén Miranda que sustituye temporalmente 

a Dª Silvia Martín Báez. 

Zona Boquetillo y aledaños UTS 3: Dª Estefanía Vega Peláez  

Zona Puebla Lucía, Recinto Ferial y Portillo UTS 4: Dª Cristina Pfeiffer Ucha  

 

Estas cuatro zonas están ubicadas en el edificio de Servicios Sociales de C/ Blanca Paloma.  

 

Los que se indican a continuación están ubicados en la Tenencia de Alcaldía de Los Boliches, para que 

haya cercanía al usuario:  

 

Zona Arroyo Real, Centro de Salud de los Boliches, Avda. Acapulco y parte alta de Los Boliches UTS 5: 

Dª Milagros Cabas  

Zona de Los Boliches UTS 6: Dª. Mª José Cano Martín, Coordinadora de los Trabajadores Sociales 

(Actualmente zona dividida entre las tres UTS ubicadas en la Tenencia.)  

Zona baja de Los Boliches, el Estadio Municipal Santa Fe y Los Pacos bajos UTS 7: Dª Virginia Moriel  

Zona de la parte alta de Los Pacos, Torreblanca y Carvajal UTS 8: Dª Esther Torrecilla Torregrosa  

 

Informa, que ellos son los que atienden las demandas. Algunas las gestionarán ellos y otras irán 

derivadas a los distintos programas que tienen en Servicios Sociales.  

 

Presenta a D. Javier Cerezuela, responsable del Programa de “Fuengirola ante las drogas” y a Dª 

Reyes Cifrián Guerrero, que es la psicóloga y está para todas las unidades de Servicios Sociales.  

 

Toma la palabra D. Eufemio García Vicepresidente de la Asociación de Autismo de Fuengirola y Mijas. 

Comenta que el autismo presenta distintas problemáticas y pregunta si hay algún tipo de 
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coordinación para que, en un determinado problema, de conducta o de salud, de una persona con 

autismo, puedan dirigirse para que coordine a las demás.  

 

Dª Ana Mula, responde que en materia de salud el Ayuntamiento no tiene competencia ni deben 

tenerla. Comenta que para ese tipo de problemas están los especialistas sanitarios. El Ayuntamiento 

tiene competencias en materia de educación y en un ámbito muy concreto; y en Servicios Sociales 

igual, es decir, si hay alguna persona con autismo que tiene algún problema relacionado con su 

centro escolar se puede intervenir a través de la concejalía de Educación y si el problema está 

relacionado con el ámbito social se intervendrá desde los Servicios Sociales a través de la trabajadora 

social de la zona donde viva esa persona, adoptando las medidas precisas de intervención desde 

Servicios Sociales o contactando con el organismo o dependencias necesarias.  

 

Interviene Dª Reyes Cifrián, psicóloga de Servicios Sociales y comenta que estos están en continua 

coordinación con los Servicios Sociales de Mijas.  

 

D. Eufemio García especifica que se refería a familias de Fuengirola y Dª Reyes Cifrián responde que 

tienen que contactar con Servicios Sociales y dependiendo de la zona donde vivan le atenderá el 

trabajador social que le corresponda.  

 

Toma la palabra D. Javier Herrera de ADIMI y propone elaborar un minidirectorio de forma que se 

pudiera localizar fácilmente a los responsables de zona: teléfono, correo electrónico, etc. Articular 

de forma clara la mecánica de comunicación que se considere más oportuna.  

 

D. Javier Pérez contesta diciendo que esa información se puede enviar por correo.  

 

Dª Antonia Mª Bocanegra de AFESOL informa que se ha formado un grupo de whatsapp de 

Asociaciones, que se llama DAR (Diversidad de Asociaciones Reunidas), donde están incluidos dos 

miembros por asociación, y que hay asociaciones que aún no están en dicho grupo por si quieren 

incluirse. Desde ahí se mantienen informados de los eventos, dudas y demás cuestiones que surjan.  

 

Dª Ana Mula, comenta la posibilidad de que se adhieran dos concejales para lo que las asociaciones 

puedan necesitar: la concejala de Bienestar Social y el concejal de Acción Ciudadana.  

 

No habiendo objeciones se pasa al siguiente punto.  

 

3.- MODIFICACIÓN DEL ARTÍCULO 3, APARTADO F) DE LOS ESTATUTOS DEL CONSEJO DE BIENESTAR 

SOCIAL DEL MUNICIPIO DE FUENGIROLA  

 

  

Dª Ana Mula da la palabra a D. Jesús Baranco, Jefe de Área de Servicios Sociales, quien comenta que 

por parte de D. Javier Herrera de ADIMI, se ha hecho una modificación del artículo 3, apartado f)  

incluyendo asociaciones y entidades en la recopilación de datos del ámbito de estudio al que se 

refiere dicho artículo, quedando como consta:   

 

 Estando todos de acuerdo se aprueba esa modificación y queda incluida dentro de los Estatutos.  
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4.- INFORMAR DE LOS ACUERDOS DE LA REUNIÓN DE COORDINACIÓN DE LAS ENTIDADES QUE 

PARTICIPAN EN EL REPARTO DE ALIMENTOS Y EN LA CAMPAÑA DE NAVIDAD  

 

Dª Ana Mula da la palabra a Dª Mª José Cano, coordinadora de las Trabajadores Sociales. Se presenta 

y comenta que en el anterior Consejo se acordó que hubiese una comisión técnica para conocerse y 

llegar a una serie de puntos de coordinación. Informa de las Asociaciones que participaron:  

 

Asociación de Jubilados  

AECC  

Red Madre  

ADINTRE  

Cruz Roja  

Coraje Solidario  

 

Y como representantes del Ayuntamiento:  

 

Dª Rocío Rodríguez, Concejala de Bienestar Social y Familias  

D. Jesús Baranco, Jefe de Área de Bienestar Social  

D. Javier Pérez, Director de Bienestar Social  

Dª Mª José Cano, Coordinadora de Bienestar Social  

 

Comenta lo que se acordó en dicha reunión:  

 

Cada asociación deberá velar por la Ley de Protección de Datos y proteger a sus usuarios, de forma 

que cualquier información que se vaya a comunicar deberá tener una autorización previa del mismo.   

 

Cualquier familia que vaya a recibir ayuda de alimentos por parte de alguna de las asociaciones se 

notificará a la Coordinadora de los trabajadores sociales: Dª Mª José Cano, enviando un correo 

electrónico con los datos de la familia a: coordinadorauts@fuengirola.org y desde ahí se derivará a 

la trabajadora social de la zona correspondiente. De esta forma se evitará la duplicidad de dichas 

ayudas y se podrá complementar la atención con otro tipo de ayudas según el caso.  

 

Cuando haya que derivar a una familia a otra entidad, se realizará a través de informe de 

derivación por correo electrónico.  

 

Que haya un grupo de comunicación que se va a crear a través de correo electrónico.  

 

La presentación de los trabajadores sociales, que ya se ha realizado en esta Comisión.  

 

Continúa informando que hubo una segunda parte donde se informó sobre las actividades de 

Navidad:  
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Cruz Roja realiza una campaña de entrega de juguetes a unos 100 niños de 0 a 12 años, donde 

complementa la entrega de los mismos con información para un juguete no bélico ni sexista. 

También realiza una entrega de alimentos.   

 

ADINTRE entrega ropa de abrigo y realizan una comida de Navidad para el día 25. Y mantiene abierto 

todos los días los servicios de ducha y peluquería porque han ampliado el horario de atención.  

 

Coraje Solidario hacen una entrega en metálico de dinero.  

 

Red Madre hace entrega de canastilla y juguetes. 

 

El Ayuntamiento hace refuerzo de alimentos para los días previos de Navidad a unas 250 familias y se 

completa con la tarjeta monedero para productos perecederos y de higiene personal. También 

realiza la campaña de “Ningún niño sin juguetes” donde se entrega un vale a la familia para que 

puedan canjearlo en una juguetería por los juguetes que su hijo haya pedido en su carta de Reyes.  

 

La Sra. Presidenta pregunta si hay alguien que quiera comentar algo más sobre este punto. No 

habiendo preguntas se pasa al siguiente.  

 

5.- INFORMACIÓN DE LAS ACTIVIDADES DE LAS ENTIDADES Y ASOCIACIONES  

 

Se da la palabra a las Asociaciones empezando por orden de asiento la primera a la izquierda de la 

Sra. Alcaldesa:  

 

ADIMI: Informa que van a poner en marcha un taller de cafetería para preparar para la inserción 

laboral regentada con personas con dificultades funcionales y, de hecho, están buscando un monitor 

formativo para ello.  

 

AECC: Comenta que tienen muchas actividades y talleres, además de los servicios que se dan a los 

pacientes en el Centro. Informa que todos los talleres sirven de terapia al paciente. Tienen taller de 

lectura que se llama “Mordiscos y libros”, yoga para pacientes, etc. Explica que lo más novedoso es la 

creación de un programa para extranjeros, por la vulnerabilidad que presentan la mayoría al 

encontrarse solos en una cultura y país distintos.  En abril empezará el primer taller en inglés que se 

llamará: “El manejo del estrés en el paciente con cáncer”, para cuando está con los tratamientos y 

después de éstos. Informa que el Servicio de fisioterapia que se presta lo realizan fisioterapeutas que 

también hablan inglés. Por otro lado, están los servicios de siempre como son: los talleres de 

pensamiento positivo y terapias relacionadas. También tienen los talleres de memoria, porque 

explica que está comprobado que los tratamientos de quimioterapia afectan al cerebro y es muy 

importante reafirmar la concentración para poder recuperarla en su totalidad al cabo de unos dos 

años. Tienen psicóloga, trabajadora social, 2 fisioterapeutas y una más durante 6 meses que apoya 

tanto a los grupos de nutrición como a los que quieren dejar de fumar, puntualizando que también 

atienden a la población en general con talleres de prevención de cáncer. Tienen banco de alimentos. 

También realizan muchas actividades continuamente, como la celebración del día mundial del cáncer 

de colon, el 31 de marzo, donde se incidirá en la prevención, concienciando de la importancia de 

asistir a realizarse la prueba preventiva cuando los citen, ahora que se ha conseguido que las realice 
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el Sistema Andaluz de Salud como protocolo a los mayores de 50 años. Otro taller es el de “Arte 

Terapia”, que también comienza ahora, que consiste en desahogarse emocionalmente a través del 

arte. Y concluye resaltando la labor de la psicóloga y lo importante que es para el paciente para 

afrontar las distintas situaciones que le sobrevienen, así como la de la trabajadora social, para 

informarles de los derechos de las personas con cáncer en todos los ámbitos, de forma que siempre 

aconseja que hablen con ambas.  

 

AFA: Comenta que además de todas las actividades que se realizan en el centro, tienen talleres de 

psicoestimulación y terapia familiar todos los martes para las familias con enfermos de alzheimer. 

Informa que cuentan con el servicio de dos psicólogas, los martes de 16.00h a 18.00h, dos 

fisioterapeutas, trabajadora social y terapeuta. También cuentan con charlas y talleres de inteligencia 

emocional tanto para los enfermos como para los familiares, impartido por una de las psicólogas. 

Comenta que quieren hacer más charlas informativas y formativas con las distintas asociaciones y 

centros de salud, impartidos por las terapeutas, las psicólogas y un geriatra. Porque también cuentan 

con un servicio de geriatría con un geriatra que viene una vez por semana D. José Antonio López 

Trigo, que ha sido el Presidente Nacional de Geriatría. Ya hay una charla programada para mayo en la 

Asociación de Mujeres Internacional de la Costa del Sol. Aprovecha para ofrecerse a dar las charlas a 

las asociaciones que lo soliciten, incluso a través del ayuntamiento para formar a la gente. Por 

último, comenta que también tiene actividades recaudatorias. La siguiente será la del 19 de abril, con 

la décima gala de “baile de salón y latino ciudad de Fuengirola” que se hace este año en el Palacio de 

la Paz. El 6 de junio se celebrará el torneo de golf, el 24 de julio la cena de gala en el Restaurante del 

Lew Hoad. El 21 de septiembre en la semana del alzheimer tienen todas las actividades relacionadas 

con el día mundial informando en las calles, realizando charlas informativas, haciendo 

reconocimientos a cuidadores, a voluntarios, etc. El 22 de octubre empezará una exposición en la 

Casa de la Cultura que se llama “El camino de la memoria”, que consiste en la recopilación de fotos, 

datos y charlas con personas relacionadas de las distintas AFAs desde Málaga hasta Santiago, 

realizados por fotógrafos y un periodista del Diario Sur. 

 

ALTERNATIVA 2 (Centro de drogodependencia de Fuengirola): Además de la asistencia diaria a 

usuarios con asistencias tóxicas y no tóxicas (adicción a internet, compra compulsiva, sexo..), realizan 

actividades de participación con otras asociaciones como la asociación ENLACE (Federación Andaluza 

de Asociaciones de Drogodependencia) en Sevilla. También, tienen un programa de formación 

aprobado por la Junta de Andalucía, de práctica restaurativa, que se ha estado utilizando en el tema 

legal y judicial y que pretenden llevarlo a la resolución de conflictos de convivencia que se dan entre 

sus usuarios. 

 

AFESOL: Comienza animando a acudir a aquellos que sospechen de familiares o allegados en esta 

situación para pedir asesoramiento, porque el enfermo mental no acude. Informa de unas 

actividades para los próximos meses. El 13 de marzo a las 20.00h, en la Casa de la Cultura de Las 

Lagunas, tienen una exposición de tres pintores usuarios de AFESOL con patología mental de la que 

se hizo una antología de 70 autores de todo el mundo. El 17 de abril tienen la jornada CICERON, 

amenizada por especialistas psiquiátricos que tratará sobre el suicidio y se realizará en el Hospital de 

Alta Resolución de Benalmádena. Los días 27 y 28 de mayo, a las 20.00h en la Casa de la Cultura de 

Fuengirola, función de teatro con la compañía Muñoz Seca que ofrecerán la recaudación de esos dos 

días de teatro. El 9 de mayo, tienen una caminata para la prevención del suicidio que se realizarán en 
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Estepona y en Benalmádena. Se hace a las 5.00h de la madrugada, se va con velas y en silencio; y se 

llama “Caminando hacia la luz”. 

 

APAFER: La presidenta, Dª Mercedes González, se presenta e informa que tienen muchos talleres, 

pero que este año quieren enfocarlo hacia la información sobre la fibromialgia. Todos los lunes 

estarán en los Centros de Salud de Los Boliches, Fuengirola, Las Lagunas y La Cala. Darán charlas con 

médicos y a los propios médicos, según acordaron con ellos mismos, pues es una enfermedad poco 

reconocida y a los propios profesionales de la medicina les cuesta reconocerla porque se sabe muy 

poco de ella. Este año quieren expandir sus recursos a otros municipios. Anuncia que al día siguiente 

de este consejo habrá un acto benéfico en la plaza del Centro de Salud de las Lagunas. El 25 de abril 

se hará una comida solidaria. El 8 de mayo tienen cerrado un concierto con Antonio Carmona de 

Ketama. Informa que en la asociación tienen fisioterapeuta, osteópata, quiromasajista, psicóloga con 

la que tienen 4 talleres: de alimentación, de la memoria, y los otros dos abiertos a temas sociales o 

de ciertas enfermedades. La trabajadora social atiende a los pacientes, no solo en la asociación, sino 

en el propio domicilio, a personas en crisis que no puedan salir de casa o que viven solas. Tienen 

taller de manualidades y taller de “tai chi” que a este tipo de enfermedad le viene muy bien. 

 

ASOCIACIÓN DE AUTISMO DE FUENGIROLA Y MIJAS: D. Eufemio se presenta y explica que cada vez 

hay más personas diagnosticadas de autismo. Están intentando tener más fines de semana de 

respiro, terapias, información a la familia, pero tienen un grave problema y es que carecen de sede 

para poder dar todos esos servicios. Están intentando conseguir una vivienda que se pueda utilizar de 

forma tutelada, para que durante la semana sirva como centro de terapias y los fines de semana, las 

personas autistas con cierta autonomía puedan utilizarla y tener un acercamiento a una vida semi-

independiente. Al no tener ese lugar, las familias nos llaman demandando servicios y es complicado 

atenderlos y darles esos servicios sin sede. Comenta que en Mijas tienen un local en el que pueden 

atender a las familias de Mijas, pero en Fuengirola, que es donde más demanda están teniendo, 

tienen que citarse en una cafetería por falta de local. Esto produce desorientación, falta de seguridad 

en la asociación al solicitante de información de la asociación y al final termina yéndose a otro 

Municipio a buscar el servicio. 

 

ASOCIACION DE JUBILADOS: D. Ramón se presenta como presidente de la asociación nombrado justo 

el día antes de este Consejo. Informa que desde la asociación se realizan muchas actividades y cada 

día más. Comenta algunos proyectos como “Derecho a morir” que cada año se repite con mucho 

éxito y que ahora tienen otro llamado “Qué hacer cuando un familiar muere”. Otra cosa que cree 

interesante es hablar con las distintas asociaciones para saber en qué pueden participar y qué 

realizar conjuntamente para las mejoras del municipio y que, de hecho, es lo que ha estado haciendo 

cuando ha llegado antes de que empezara el Consejo. Y comenta que este es el escenario ideal para 

intercambiar información que pueda servir para colaborar y ayudarse entre todos que es el fin de 

todo esto. 

 

CRUZ ROJA: Dª Mª Claudia da la bienvenida a D. José Concejal de Juventud como miembro del 

Ayuntamiento al comité local de la Cruz Roja y a Dª Rocío, Concejala de Bienestar Social y Familias, 

como suplente. Informa que el año pasado Cruz Roja hizo la modificación de los Estatutos y del 

Reglamento General Orgánico Cruz Roja Española a nivel Nacional y se demarcó un plan de acción a 

seguir cuya finalidad es trabajar en enlace con los objetivos de desarrollo sostenible propuestos por 
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la ONU y que involucra a todos: gobiernos, sociedades, empresas.. Entonces todas las actividades a 

realizar van a estar relacionadas con estos objetivos. Van a trabajar el tema del medioambiente, 

medir la huella del carbono en las instalaciones de la Cruz Roja, no tirando lo que contamina, sino 

reutilizándolo, reciclándolo. Habla de las inmigraciones que estamos recibiendo debido a la 

hambruna que el cambio climático, de los que todos somos culpables, está provocando en otros 

países. Trabajar con las víctimas de violencia de género y la igualdad de género, que es otro de los 

objetivos de Cruz Roja y que están dentro de los objetivos de desarrollo sostenible. Se va a lanzar a 

nivel autonómico un proyecto que se llama “Acércate” que trata del posicionamiento laboral de las 

mujeres víctimas de violencia de género, de que todos tengamos los mismos derechos y las mismas 

oportunidades. Comenta que tienen unos 40 proyectos, que atienden a todos los colectivos 

vulnerables del municipio y que cada día tienen más trabajo y más compromiso social para trabajar 

todos juntos para lograr el bienestar de todas las personas. 

 

MALAGA ACOGE: Se presenta Dª Gloria Fernández como vocal de Málaga Acoge para Fuengirola y 

Mijas. Comenta que ahora la asociación está inmersa en la celebración del 30 aniversario con todos 

los actos centralizados en Málaga ya que tienen sedes repartidas por toda la provincia de Málaga. 

Comenta que justo el día después de este Consejo, tienen un acto con la proyección de la película “El 

naufragio, 30 años de memoria sumergida”. Informa que en la página de Málaga Acoge se puede ver 

todas las celebraciones que se realizarán a lo largo de este año. En Fuengirola han puesto en marcha 

un taller de empoderamiento de mujeres, otro de violencia de género, un curso de ayuda a domicilio, 

otro de camareras de piso, de comercio y de ayudante de cocina. Y permanentemente tienen 

refuerzo escolar, además de talleres fijos como el de alfabetización. Prestan asesoramiento jurídico 

en todos sus aspectos: derechos, obligaciones, trámites a seguir desde que pisan territorio español, 

etc. La primera información que reciben es la de acogida, asistencia médica y todos los servicios que 

ofrece el municipio donde estén empadronados. Finaliza informando que también atienden a 

personas que aunque no sean inmigrantes están en riesgo de exclusión y los derivan a los Servicios 

Sociales a los que felicita y agradece el trato tan exquisito que les ofrecen y como les facilitan las 

cosas. 

 

MUJERES INTERNACIONAL DE LA COSTA DEL SOL: Comienza solicitando un listado con los correos 

electrónicos de todas las asociaciones para poder derivar a los usuarios y poder estar coordinados. 

Informa que el próximo mes trabajarán con publicidad para las personas que viven solas para que 

socialicen. Lee el folleto informativo que quieren publicar: 

“¿Estás sola/o? Me llamo Maite, te invito a tomar un café y a charlar. Anímate. Ven a conocernos y 

comparte con nosotros.” 

Comenta que se trata de escuchar, prestarse a oir los sentimientos y necesidades de los demás para 

ver si se les puede ayudar. Pero sobre todo para combatir la soledad, porque ésta impera en nuestra 

sociedad. Comenta que incluso ha tenido que “enseñar” a saludar a sus vecinos. Por último pide 

permiso a la Sr. Alcaldesa para divulgar el folleto leído anteriormente en La Casa de la Cultura. 

Obtenida la autorización, finaliza dando las gracias a todos. 

 

RED MADRE: Dª Asunción se presenta e informa que no tienen actividades específicas porque están 

ubicados en una oficina del Edificio de Colores del Ayuntamiento de Fuengirola y que lo que se hace 

es un trabajo individual con la persona derivándolo a programas de empleo, conferencias (p.ej. de 

autoestima, que se hacen en el mismo edifico, y que les viene muy bien), actividades (como la de 
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lactancia que se imparten en los Centros de Salud), charlas, que una vez estudiado el perfil ven 

convenientes para dicho usuario; con el objetivo de integrarlas en la sociedad y en la vida cotidiana. 

Una tarde a la semana tienen una psicóloga para atención individualizada a la usuaria que lo 

necesite. Les va muy bien, porque es un seguimiento muy personalizado, se ve su peculiaridad y se le 

pone un plan específico. Da las gracias al WhatsApp que se ha realizado con las asociaciones porque 

funciona muy bien, de hecho, comenta que hace poco tuvieron un caso muy concreto de una chica 

que necesitaba volver a su país y gracias a este WhatsApp estuvieron en contacto con las 

asociaciones, las cuales, se brindaron a ofrecer la ayuda que cada una podía prestar. La chica ya está 

en su país y la familia se ha puesto en contacto para felicitar la labor que se ha realizado con ella. 

Finaliza agradeciendo a todas las asociaciones que colaboran con RED MADRE ofreciendo lo que 

tienen. 

 

ONCE: D. Francisco se presenta como representante de la ONCE, y comenta que la finalidad de la 

Fundación no es vender cupones, sino prestar servicios sociales. Informa que es la única organización 

en España que tiene autorización para autofinanciarse y cuya finalidad es integrar en la sociedad a las 

personas con discapacidad visual. Se ofrece a que deriven a todos los casos de personas con 

problemas visuales. Comenta que llevan unos años que están perdiendo muchos afiliados mayores, 

que van falleciendo por la edad y que los usuarios niños que atienden van teniendo menos 

problemas visuales debido al avance tecnológico, pero sí con más incapacidades añadidas y para ello 

sí necesitamos la ayuda de otras asociaciones, como FUENSOCIAL o ADIMI, que trabajan con otro 

tipo de discapacidades con las que la ONCE no tiene tanta experiencia. Tienen Trabajadores Sociales, 

psicóloga, técnico de rehabilitación que toca todos los aspectos de lo que es una integración en la 

sociedad de una persona con discapacidad.  Las actividades que tienen son muchas, precisamente en 

este mes se ha puesto en marcha “El consejo de la soledad”. Si la sociedad tiende a la soledad, ellos 

más aún. Hay muchos invidentes que no pueden salir de casa y hay muchas tareas o actividades que 

no pueden realizar. También tienen un convenio con Cruz Roja sobre el servicio de voluntariado 

compartiendo voluntarios. Y a nivel local, en Fuengirola, hacen actividades de animación y deporte. 

El monitor de pilates y yoga que hacen en el Pabellón Juan Gómez Juanito por convenio con el 

Ayuntamiento, 2 días a la semana, propone que se comparta sus servicios como monitor de personas 

invidentes con otras asociaciones para que la persona pueda adaptarse al ritmo de la clase y no 

repercuta en el funcionamiento del resto. De esta forma se estaría colaborando con la integración de 

personas invidentes en el deporte. D. Francisco informa, que en la ONCE también se preparan 

monitores de forma gratuita para atender a personas invidentes. A nivel autonómico el 4 de mayo 

hay una actividad en La Casa de la Cultura de Fuengirola con un grupo de teatro de Huelva. Respecto 

a la semana de la ONCE la cual se lleva celebrando ya 4 años, lo que se pretende es un poco lo que se 

pretende en la Semana Social, hacer las actividades fuera, con la ciudadanía, para que se pongan en 

el lugar de la persona invidente. Este año se quiere orientar al tema cultural y tienen un pintor que 

pinta en relieve y quiere exponer sus pinturas para que se puedan tocar. También quieren realizar 

una actividad con “Carrefour”, que consiste en poner a alguien en el papel de una persona invidente 

y explicar cómo podemos ayudarle a hacer la compra, puesto que es uno de los servicios más 

solicitados al voluntariado por la ONCE. Son actividades de concienciación. Informa que hay ayudas 

relacionadas con el tema de empleo y la formación y hace referencia al convenio con empleo del 

Ayuntamiento de Fuengirola, el cual agradece. Y, por último, a nivel nacional, por primera vez en la 

historia, se va a organizar un encuentro de la ceguera a nivel mundial que será en junio y se celebrará 
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en Madrid que va a causar mucha expectativa porque, según comenta, en otros países consideran a 

España el país de la ONCE. Habrá conciertos y se organizarán autobuses para quien quiera apuntarse. 

 

FUENSOCIAL: Comenta que no oye muy bien y prefiere hablar por el micrófono. Comienza 

informando de la inauguración de la nueva residencia de pisos tutelados pendientes del visto bueno 

de la Junta de Andalucía en esta semana porque solo lo tenían para 7 camas y para intentar que 

autoricen más han hecho una ampliación que puntualiza que la ha pagado la ONCE, y han aumentado 

a 10 camas. Y ya para la próxima semana podrán empezarse a ocupar por chavales disminuidos, pero 

con cierta autonomía. Informa que necesitan una cocinera para talleres de cocina. Comenta a ADIMI 

que tienen muchos niños autistas en FUENSOCIAL y los talleres que tienen son para niños más 

mayores. Habla de los problemas que existen con los Centros de Salud: mal reparto de usuarios, 

centros colapsados o vacíos, médicos con contratos temporales (cada vez te ve uno nuevo) 

comentando como afecta al bienestar de los vecinos del municipio, por ello, ha solicitado cita con el 

Director del Centro de Salud de Fuengirola Oeste y comentarle la situación. 

 

LUX MUNDI: Agradece que se les haya tenido en cuenta para este Consejo porque esta asociación 

ofrece un trabajo asistencial importante. Asimismo, agradece que le hayan atendido a las llamadas 

solicitadas por ellos a las distintas asociaciones. Informa de los servicios y actividades de la asociación 

como son: acoger en sus instalaciones a los grupos de alcohólicos anónimos, pero de habla inglesa, 

ser punto de encuentro y puente entre todos los extranjeros que padecen el problema de la soledad, 

además de las dificultades del idioma. Se les ayuda a tramitar gestiones como: citas médicas, tarjeta 

mayores de 65… y servirles de intérpretes en esas gestiones. Comenta que tienen muy pocos 

voluntarios bilingües. Además, tienen servicio de comedor social dos veces a la semana: lunes y 

jueves, para personas que viven en la calle con todas las dificultades que eso implica, como la 

identificación, que vengan con una carta de referencia y el gasto económico que conlleva. 

Precisamente por cuestión de financiación, los lunes se les daba un plato caliente, pero los jueves se 

les ofrecía bocadillos. Ellos, como fundación diocesana están en contacto con todas las iglesias 

cristianas establecidas en la Costa del Sol y como sugerencia de ellos y sus aportes económicas, 

durante el invierno se les va a ofrecer comida caliente los dos días.  

 

Una vez presentadas las actividades de todas las asociaciones, toma la palabra D. Javier Pérez para 

explicar brevemente la gestión y actividades de Servicios Sociales. Comenta que la puerta de entrada 

son Servicios Sociales, pero a partir de ahí se generan muchos programas y actividades. Algunas 

gestiones se realizan directamente desde la UTS (Unidad de Trabajo Social) como ayudas económicas 

y sus distintas modalidades, requisitos y baremos, pero luego existen determinados programas 

como: “Atención Psicosocial a Familias” que lo lleva la psicóloga de Servicios Sociales Dª Reyes Cifrián 

y es cuando se detecta la necesidad de una intervención más específica. Luego está el Equipo de 

Tratamiento Familiar (ETF) dotado con 2 psicólogos, 1 Trabajador Social y 1 Educador Social para 

trabajar con familias con menores en riesgo. También está el Servicio de Ayuda a Domicilio, sobre 

todo para personas mayores. El programa de “Atención a Inmigración”, que lo que se pretende es 

conseguir la normalización y que el inmigrante sea atendido en todos los programas, pero que 

además abarca la atención en una serie de determinadas especificaciones que necesitan para sus 

trámites burocráticos, como informes, que también se realizan desde el programa. El programa de 

“Fuengirola ante las drogas” cuyo responsable es D. Javier Cerezuela, informando a los jóvenes y 

dando charlas en Institutos en temas de prevención. Hay un Registro Municipal de Viviendas, donde 
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por normativa autonómica todo aquel que solicite una vivienda de carácter social o protegida debe 

estar inscrito. Existen cursos de clases de español y de refuerzo escolar con menores. Y se está 

intentando poner en marcha cursos para habilidades sociales y para economía doméstica. Y hay una 

cosa más en la que se ha dado un gran paso y es el protocolo de coordinación entre Servicios Sociales 

Salud Mental y Policía. Es algo incipiente, pero está dando fruto sobre todo con personas de salud 

mental que se encuentran en la calle. Y, por último, el proyecto de viviendas compartidas para 

personas mayores con dificultades económicas para mantener por si mismos un alquiler y los gastos 

que conlleva una vivienda. Hay uno ubicado en la Avda. de Mijas, que ya está funcionando y donde 

están viviendo dos personas; y otro que está en marcha para una capacidad de 9 personas. La 

personas que se encuentren en esa situación lo pueden solicitar a través de su UTS y a mediad que 

haya vacantes se irán cubriendo. 

 

Dª Paloma de AECC, toma la palabra y solicita que se presenten los representantes del Ayuntamiento 

y Dª Ana Mula presenta a Dª Rocío Rodríguez como Concejala de Bienestar Social y Familias, D. José 

como Concejal de Juventud, D. Jesús Baranco como coordinador de los Servicios Sociales y Empleo y 

Formación, D. Javier Pérez como Director de Servicios Sociales. 

 

Dª Estefanía Vega, Trabajadora Social de Servicios Sociales toma la palabra y agradece el trabajo en 

equipo que se está haciendo entre todos y solicita un listado donde se indique una persona de 

referencia, un técnico por asociación a la hora de derivar usuarios, pero que a la vez no se rompa el 

ciclo, que exista un feedback para que de esa forma consigamos un compromiso y obtener mejores 

objetivos y se avance más en la intervención. De esa forma llamamos y acompañamos, reforzando al 

usuario y evitando que se sienta como si se le pusieran una etiqueta por ir a una asociación por 

necesidad. 

 

La Sra. Presidenta pregunta si algún trabajador social quiere comentar algo más y da la palabra a D. 

Francisco de la ONCE, que hace hincapié en la importancia de lo que ha comentado Dª Estefanía 

porque de esa forma se consigue evitar la duplicidad de trabajo y de ayudas. 

 

Interviene Dª Eva, Trabajadora Social de AECC, que comenta que en la primera reunión del Consejo 

sugirió a Dª María Hernández, por entonces todavía Concejala de Bienestar Social y Familias, la 

posibilidad de hacer un equipo con todos los técnicos de Trabajo Social de todas las asociaciones 

para que también tuviéramos ese feedback como ha dicho la compañera y poder derivarnos casos 

con un seguimiento. 

 

Dª Ana Mula, comenta que desde Servicios Sociales se coordinará esa petición a cada una de las 

asociaciones de quién es el trabajador social de enlace de cada asociación y se creará ese equipo 

técnico que cree que es fundamental para que se pueda trabajar juntos. 

 

No habiendo ninguna consideración más la Sra. Presidenta da paso al siguiente punto. 

 

6.- SEMANA SOCIAL 

 

Comenta que en la reunión anterior se habló de hacer una semana social y como somos muchos se 

realizaría una pequeña comisión con algunas asociaciones para hacer propuestas y desde esa 
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comisión plantear una serie de actividades en el próximo Consejo para decidir que se hace. Y 

pregunta quien estaría interesado en participar en dicha comisión. 

 

La Sra. presidenta pregunta si alguien se anima y se ofrecen las asociaciones: APAFER, AFESOL, ONCE 

Y ADIMI. 

 

7.- PLAN MUNICIPAL DE VOLUNTARIADO 

 

Continúa haciendo referencia a lo que se ha hablado sobre los programas de personas que viven 

solas, comentando que es una inquietud compartida e informando que el Ayuntamiento ya está 

teniendo en cuenta este servicio. De hecho, cuentan con un grupo de voluntarios que atienden a 32 

personas que viven solas, visitándolos en sus casas para hacerles compañía, charlar, tomar un café.. Y 

que además, se está trabajando en un proyecto piloto donde a través de la inteligencia artificial se va 

a prestar ese servicio de asistencia a personas que viven solas. En breve sacarán la licitación y ese 

proyecto piloto se puede convertir en un proyecto que pueda dar ese servicio a todas las personas 

que vivan solas que lo soliciten. 

 

Informa que el Ayuntamiento sigue trabajando para poner en marcha su plan para el voluntariado 

que pretende ser, no solo una recopilación de voluntarios para cosas que desde el Ayuntamiento se 

pretenda hacer, sino también, para lo que las asociaciones consideren que se pueda hacer o que ya 

estáis haciendo y necesitáis voluntarios. Ya está preparado el programa informático para dar 

comienzo a esa difusión del plan municipal del voluntariado y a captar a ese voluntariado que puede 

salir del municipio. 

 

Siendo las 11.50h la Sra. Presidenta se despide por una reunión con la Mancomunidad y deja como 

sustituto a D. Rodrigo. 

 

Toma la palabra D. Jesús Baranco y explica que el plan de voluntariado se ha dividido en 3 puntos:  

1) Acogida y derivación 

2) Fomento del Voluntariado 

3) Apoyo Técnico y coordinación 

Para el primer punto se va a crear una base de datos para las personas interesadas en ser voluntarios 

en Fuengirola. En la página web del Ayuntamiento se pondrá un enlace para que todo el que esté 

interesado pueda enviar un correo electrónico que será recibido por un técnico municipal que lo 

citará para ver cuáles son sus inquietudes, necesidades, que tipo de voluntariado quiere hacer, 

disponibilidad…, para consultarlos en la base de dato según necesidad. También se hará formación 

específica según el tipo de voluntariado y una campaña permanente del voluntariado que se 

anunciará en los medios de comunicación del Ayuntamiento. Y se celebrarán actos puntuales como la 

gala del voluntariado, rastrillo solidario, etc. Todo ello estará colgado en la página web que se irá 

ampliando según tengamos más información de las asociaciones, sus necesidades, horarios, etc. 

 

Y por otro lado, brinda el apoyo técnico que dispone el Ayuntamiento para lo que se necesite, tanto 

de equipo técnico, como para la gestión de cualquier ayuda, subvención o colaboración que se 

necesite del Ayuntamiento. 
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Dª Paloma de AECC, pregunta si va a haber una plataforma de voluntariado como en otros 

municipios como Marbella o Granada. Comenta que, entonces, se va a seguir teniendo más o menos 

lo que se ha tenido hasta ahora. Antes era a través de una oficina donde el voluntario se prestaba a 

ofrecer sus servicios y desde ahí se derivaba a la asociación donde según su perfil encajase mejor y 

ahora será desde un soporte digital. 

 

D. Jesús Baranco, responde diciendo que una plataforma de voluntariado tiene que ser constituida 

por las propias  asociaciones. 

 

Sigue Dª Paloma diciendo que ella conoce la plataforma del voluntariado de Marbella y Mijas que 

hace cursos de voluntariado y dan formación a todas las asociaciones en distintos temas. Que es muy 

distinto tener una base de datos con la información de los voluntarios y las asociaciones, a tener una 

verdadera plataforma del voluntariado, que fomenta el voluntariado, que moviliza el voluntariado, 

que forma al voluntariado. Porque las asociaciones les gustaría hacer todo eso, pero cuentan con 

recursos muy limitados. Cree que Fuengirola necesita ya una verdadera plataforma del voluntariado 

que fomente la interacción, el apoyo entre asociaciones. Se necesita que el Ayuntamiento se 

involucre más. Que lo que se va a ofrecer ha existido ya. Ellos como asociación han recibido muchos 

voluntarios que no les habrían llegado si no es por esa plataforma del voluntariado de otros 

municipios. 

 

D. Jesús responde que el voluntariado es una entidad jurídica, es decir, es una asociación de 

asociaciones y como Ayuntamiento no se puede pertenecer a una asociación, es decir, se puede 

fomentar para que vosotros empecéis a formar esa plataforma. El Ayuntamiento está para ayudar en 

todo lo que se necesite: equipo técnico, solicitud de alguna subvención, etc. Está como una unidad 

administrativa que apoya ese proyecto. 

 

La vicepresidenta de AECC, comenta que la iniciativa la debe tener el Ayuntamiento porque ellos 

como asociación no tienen los recursos, ni el tiempo necesario. Que es el Ayuntamiento el que tiene 

que tener el peso, de hecho, en otros municipios existe la concejala del voluntariado como en 

Marbella o Mijas.  

 

El coordinador de Bienestar Social, Fomento y Empleo ofrece la posibilidad de que se les pueda 

convocar a otra reunión donde constituir la plataforma del voluntariado. 

 

Toma la palabra D. Rodrigo y dice que este tema es fundamental para la Sra. Alcaldesa. Está haciendo 

un seguimiento muy exhaustivo y le interesa mucho, con lo cual, toda la colaboración que desde las 

asociaciones se pueda prestar, toda aportación en forma de ideas que se dé de cómo se quiere que 

funcione va a venir muy bien. Por parte del Ayuntamiento lo que se quiere es una plataforma 

multidisciplinar y que incluya también temas de formación. Se ha hablado del voluntariado del 

consejo de juventud, de talleres de concienciación y se les ha preguntado que les interesa, que les 

gustaría hacer, ya que después, según se vayan viendo esos intereses, se irán derivando a la 

asociación donde mejor encajen. Sin embargo, son varias las asociaciones que coindicen en la 

necesidad de un mismo tipo de voluntariado. Esto, hablando de jóvenes. Habría que ver luego el 

mismo planteamiento, pero con personas jubiladas. El programa es muy amplio y muy variado y se 
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está en la primera fase, que es el momento perfecto para que las asociaciones digan cuáles son sus 

necesidades o por donde seguir. 

 

Dª Mª Claudia de Cruz Roja interviene comentando que ellos realizaron una campaña de captación 

de voluntariado con un perfil muy específico y le dijeron que lo trajera al Consejo de hoy. Explica que 

en Cruz Roja necesitan acciones inmediatas y un número considerable de voluntarios y con la 

plataforma no les cubriría esa necesidad. 

 

D. Rodrigo toma la palabra y le comenta que no se trata de eso, sino de redireccionar los intereses de 

los voluntarios con las necesidades de las asociaciones. Otra cosa es que haya un momento concreto 

donde se necesite puntualmente para algo específico un número extra de voluntarios de los que 

normalmente se suelen necesitar. Entonces habría que crear un sistema de alarma o alertas 

puntuales que se podrían realizar desde Servicios Sociales. 

 

Dª Mª Claudia solicita respuesta para la solicitud de voluntarios para hacer acompañamiento, ya que 

le comentaron que le darían la respuesta hoy. No necesita que se los busque, solo saber si ella puede 

ir al Hogar a preguntar si hay voluntarios que estén interesados. D. Rodrigo le responde que no hay 

ningún problema. 

 

Siendo las 12.07h se retiran Cruz Roja y la asociación Autismo Fuengirola y Mijas. 

 

Toma la palabra Dª Mercedes de FUENSOCIAL, comentando que hace un mes aproximadamente fue 

a la Fundación un señor que decía venir de la Junta de Andalucía haciendo solicitando información  

sobre el voluntariado y pregunta si se ha puesto en contacto con alguna asociación más. Todas 

responden que no les consta. 

 

D. Javier Cerezuela trabajador social de Servicios Sociales comenta que ha estado hablando con 

Marbella y Mijas y confirma que la plataforma de voluntariado no la genera el Ayuntamiento, es una 

asociación de asociaciones y por tanto la tiene que constituir las asociaciones. 

 

La vicepresidenta de AECC dice estar conforme con ello, pero insiste que quién tiene que coger las 

riendas y el peso de la plataforma es el Ayuntamiento. 

 

D. Rodrigo le dice que no se preocupen que se hará lo que piden las asociaciones dentro de lo que la 

legalidad permita. Además, comenta que es más ágil trabajar con un grupo reducido que presente 

sus conclusiones al Consejo que debatir esto en el Consejo.  

 

Cambia de tema y comenta que se está creando un grupo para trabajar el tema de la Semana Social 

donde habrá que ponerse de acuerdo para establecer unas bases de funcionamiento con un grupo 

de trabajo reducido y llevarlas al Consejo donde se pueda opinar, rectificando o modificando lo que 

se estime oportuno con el resto de asociaciones, q en este caso la asociación de Jubilados tiene 

mucho que decir por la disponibilidad y las ganas de hacer cosas. Lo que corrobora el presidente de 

dicha asociación, comentando que lo primero que ha hecho al llegar al Consejo es hablar con el resto 

de asociaciones y ofrecerse para reunirse con ellos para hablar de este tema.   
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Siendo las 12.15h Dª Mercedes de FUENSOCIAL se retira. 

 

Interviene el representante de la ONCE comentando que la idea del Ayuntamiento respecto a la 

plataforma también es buena porque así se tiene un listado de las actividades que desarrollan las 

distintas asociaciones de forma que los voluntarios pueden decidir hacia donde van. 

 

D. Rodrigo vuelve a tomar la palabra y comenta que hay que tener en cuenta que al voluntariado no 

se le puede obligar, de forma que es muy importante crear una conciencia solidaria de voluntuario. Y 

cuando se tenga esa conciencia solidaria, que hay que mantenerla. Se hará en conjunto a través de 

programas de televisión, a través de educación específica para jóvenes, para mayores, para jubilados, 

para enfermos… Hay muchas líneas de formación. Hay que ir despacio, con buena letra y 

colaborando todos juntos. Prestar servicios estables y duraderos, que se afiancen. 

 

El representante de la ONCE interviene y pone como ejemplo de sociedad solidaria a Japón y como 

los niños de 4 años van solos al colegio porque las personas mayores les ayudan a ir al colegio, les 

guían por el camino. Una sociedad concienciada a ayudar desde que nacen. 

 

D. Javier Herrera de ADIMI, propone, como ya se acordó en el acta anterior, divulgar las necesidades 

urgentes de las asociaciones, necesidades puntuales y concretas, a través de la televisión, la radio, en 

los informativos. Y cambiando de tema, referente a lo que se ha hablado anteriormente de salud 

mental, cree que es muy importante tener en cuenta a la familia a la hora de fijar los protocolos y a 

los usuarios. Comenta que no sabe si se le ha consultado a AFESOL o a ellos como asociación, porque 

estos ven una realidad de la intervención que probablemente desde la óptica de Servicios Sociales o 

Salud Mental no es visible y no se es consciente. 

 

Dª Reyes Cifirián contesta que para llegar ahí, hay que andar bastante. Comenta que eso va a 

depender mucho de la persona que dirija un servicio. En este caso el director de Salud Mental es 

espectacular, que trabaja por lo social, que es nuevo y que ha cedido un psicólogo de Salud Mental 

para que se reúna con Servicios Sociales todos los viernes para atender a esas personas que no 

piensan que tienen un problema de Salud Mental aunque todos lo vemos. De esta forma o exisee el 

estigma de ir a Salud Mental a ser tratados y se pueden reconducir mejor hacia el tratamiento que 

necesitan. Explica que acaban de empezar el programa, han tenido dos reuniones con ellos. 

Asimismo, ellos acaban de empezar también con un equipo que se desplaza a domicilio. Entiende lo 

que D. Javier le quiere hacer ver, pero aún están lejos de llegar ahí. Y pone un ejemplo de un chico 

con agorafobia, eso nunca se ha cubierto en Fuengirola, porque el equipo de Salud Mental no se 

desplazaba. Informa que ahora lo que se puede trabajar son las personas sin hogar con problemas de 

salud mental, que necesitan un ingreso urgente, así como gestionarle la documentación mínima 

necesaria, como el DNI, para poder acceder a la Ley de Dependencia. El objetivo es generar un 

protocolo, para generar una necesidad, para generar un servicio, porque cuando se produce una 

situación de un señor en crisis en la calle, la policía local no puede hacer nada porque no puede 

ingresarlo sin autorización y el juez, sin autorización, tampoco, porque para eso hay una autoridad 

sanitaria.  

 

El representante de ADIMI felicita al técnico por las gestiones y comenta que igual que se genera un 

sitio para hablar de voluntariado, se podría generar un sitio para hablar de salud mental. Y vuelve a 
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insistir en la parte de la realidad que los técnicos no ven en las atenciones y lo que desde este tipo de 

asociaciones pueden aportar en la intervención. Comenta que sería muy conveniente la creación de 

un órgano de deliberación para ello. 

 

Dª Reyes Cifrián comenta la posibilidad de incorporarse a algo así que tuvieran todos los de salud 

mental y pregunta si ellos desde la asociación tienen algo hecho. 

 

D. Javier Herrera contesta que no lo tienen, pero que también lo podrían hacer. 

 

La presidenta de AECC insiste en poner una fecha para la reunión sobre el voluntariado. 

 

Interviene D. Jesús Baranco, respondiendo que eso se realizará en la comisión que se convoque para 

ello y hace un resumen de los encargos surgidos de este Consejo como son: crear una comisión para 

la plataforma del voluntariado, otra para la Semana Solidaria y por último, una comisión para 

Salud Mental. E informa que se pondrán en contacto con ellos para convocarlos a las distintas 

comisiones. 

 

El representante de la ONCE recuerda que también se ha comentado realizar un encuentro con los 

trabajadores sociales. 

 

Sin nada más que concretar se pasa al último punto. 

 

8.- RUEGOS Y PREGUNTAS 

 

Toma la palabra D. Javier de ADIMI y solicita que se siga con lo que se había acordado en la junta 

anterior referente a investigar la posibilidad de que las asociaciones tengan alguna presencia en la 

televisión y en la radio. Y por otro lado, hacer junto con la Universidad de Málaga un ofrecimiento 

para estudiar las distintas realidades de las que se hablan en el Consejo, como puede ser la 

discapacidad o las personas en riesgo de exclusión social. Se puede pedir bien sobre temática 

específica, bien sobre territorios específicos que nos permitiría obtener, con coste prácticamente 

cero, información específica sobre la realidad de nuestro territorio. Se ofrece para colaborar en ello y  

solicita la colaboración de los asistentes para poder llevarlo a cabo. También solicita que se revise la 

posibilidad de que se asignara algunos espacios de los anuncios reservados para la Concejalía, a las 

actividades de las asociaciones. 

 

D. Jesús Baranco comenta a D. Javier que para el tema de la Universidad pueden verse para 

comentar que se puede hacer y qué proyectos se pueden plantear. 

 

No habiendo más preguntas, se levanta la sesión siendo las 12.40h.  
 

Firmado,  
 

Mª José Moreno Morero  
Secretaria del Consejo Municipal de Bienestar Social y Familias del Ayuntamiento de 
Fuengirola. 


